
LA PRIVACY POLICY DEL SITO ATVO S.p.A.  
 

 

INFORMATIVA SULLA PRIVACY 

 

Questa sezione del sito ha l’obiettivo di indicare le politiche di ATVO S.p.A. (ai sensi del 

Regolamento UE 2016/679 e, ove ancora applicabile, ai sensi del D.Lgs 196/2003 “Codice in 

materia di protezione dei dati personali”) in merito al trattamento dei dati personali raccolti 

durante la navigazione sul sito.  

 

L’informativa è resa solo per il sito gestito da ATVO S.p.A. e non anche per altri siti web 

eventualmente consultati dall’utente tramite link.  

 

L’informativa si ispira alle Linee Guida sul Regolamento UE 2016/679 predisposte dal Gruppo di 

lavoro “Articolo 29” (WP29). 

 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO  

 

A seguito della consultazione di questo sito possono essere trattati dati relativi a persone 

identificate o identificabili.  

Il “titolare” del loro trattamento è ATVO S.p.A., che ha sede in San Dona’ di Piave, Piazza IV 

Novembre 8, 30027.  

 

DATI DI CONTATTO DEL RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI 
 

Il Responsabile della Protezione dei Dati è contattabile all’indirizzo di email: rpd-dpo@atvo.it 

 

LUOGO DI TRATTAMENTO DEI DATI  

 

I trattamenti connessi ai servizi web di questo sito hanno luogo presso la società preposta alla 

gestione e manutenzione dei sistemi informativi e sono curati solo da personale tecnico incaricato 

dal Titolare del trattamento, oppure da soggetti esterni cui sono affidate occasionalmente 

operazioni di manutenzione. Le società preposte alla gestione e manutenzione dei sistemi 

informativi che, per soli motivi tecnici, possono accedere ai dati rilasciati sul presente sito web 

sono nominate Responsabili del trattamento; la comunicazione dell’identità di tali fornitori può 

essere richiesta in qualsiasi momento ai recapiti posti in calce al presente documento. 

 

Nessun dato derivante dal servizio web viene comunicato o diffuso.  

 

I dati personali forniti dagli utenti che inoltrano richieste di invio di materiale informativo (mappe 

della rete, carte della mobilità, richieste a quesiti, news, ecc.) o di servizi (acquisto titoli di viaggio, 

personalizzazione del viaggio, ecc.) sono utilizzati al solo fine di eseguire il servizio o la 

prestazione richiesta e sono comunicati a terzi nel solo caso in cui ciò sia a tal fine necessario.  



 

TIPI DI DATI TRATTATI  

 

Dati di navigazione  

I sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento di questo sito 

acquisiscono, nel corso del loro normale esercizio, alcuni dati personali la cui trasmissione è 

implicita nell’uso di protocolli di comunicazione di Internet.  

Si tratta di informazioni che non sono raccolte per essere associate a interessati identificati, ma 

che per loro stessa natura potrebbero, attraverso elaborazioni ed associazioni con dati detenuti da 

terzi, permettere di identificare gli utenti.  

 

In questa categoria di dati rientrano gli indirizzi IP o i nomi a dominio dei computer utilizzati dagli 

utenti che si connettono al sito, gli indirizzi delle risorse richieste, l’orario della richiesta, il 

metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al server, la dimensione del file ottenuto in risposta, il 

codice numerico indicante lo stato della risposta data al server (buon fine, errore, ecc.) ed altri 

parametri relativi al sistema operativo e all’ambiente informatico dell’utente.  

 

Dati forniti volontariamente dall’utente  

L’invio facoltativo, esplicito e volontario di posta elettronica agli indirizzi indicati su questo sito 

comporta la successiva acquisizione dell’indirizzo del mittente, necessario per rispondere alle 

richieste, nonché degli eventuali altri dati personali inseriti nella missiva.  

 

Si precisa che i dati personali inseriti nei form presenti sul sito “www.atvo.it”, vengono tutelati da 

ATVO SpA e utilizzati per rispondere a quesiti dell’utente, per fornire le informazioni richieste o 

per contattare l’utente in merito ai servizi forniti.  

 

Specifiche informative di sintesi verranno progressivamente riportate o visualizzate nelle pagine 

del portale predisposte per particolari servizi a richiesta.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



UTILIZZO DEI COOKIES 
 

Qui di seguito spieghiamo come utilizziamo i cookies nei nostri siti web. 

 

Cos'è un cookie? 

Un cookie è un piccolo frammento di dati che un sito web immette nel dispositivo di navigazione 

di un utente. 

 

A cosa servono i cookies? 

Le pagine web non hanno memoria. Un utente che naviga da una pagina all'altra all'interno di un 

sito web non viene riconosciuto come stesso utente in ciascuna delle pagine. I cookies consentono 

al sito web di riconoscere il browser di un utente. I cookies sono quindi utilizzati principalmente 

per ricordare le scelte degli utenti (per es. la lingua parlata) e per riconoscere i visitatori ricorrenti 

di un sito web. 

 

I cookies sono tutti uguali? 

No, esistono vari tipi di cookies, che vengono utilizzati a seconda dell'esigenza. I cookies si 

distinguono per funzione, durata e origine. 

 

Come utilizza i cookies ATVO S.p.A.? 

ATVO S.p.A. utilizza cookies tecnici e analitici che consentono di far funzionare i propri siti 

correttamente e capire meglio come i propri utenti utilizzano tali siti. Tra i dati che ricaviamo 

figurano le pagine web visitate, le pagine di uscita e di ingresso, il tipo di piattaforma, 

informazioni su data e ora e dati come il numero di click con il mouse su una determinata pagina e 

le parole cercate e i testi inseriti durante l'utilizzo dei siti. Queste informazioni sono anonime, e 

utilizzate esclusivamente a fini statistici. 

 

Per quanto tempo restano attivi i cookies?  

ATVO S.p.A. utilizza cookie di durata variabile. La durata massima, che interessa solo alcuni dei 

nostri cookie, è pari a 180 giorni. Tutti i cookies possono essere cancellati dal browser su richiesta 

dell’utente, in qualunque momento. 

 

Come faccio a riconoscere i cookies di ATVO S.p.A.?  

Puoi trovare i cookies di ATVO S.p.A. tra le impostazioni del tuo browser. 

 

ATVO S.p.A. utilizza mai cookies di parti terze? 

No, però nei nostri siti sono presenti link e componenti di terze parti che potrebbero a loro volta 

generare cookies dei quali non possiamo essere responsabili. 

 

Chi ha accesso ai dati derivanti dai cookies di ATVO S.p.A.?  

Solo ATVO S.p.A. può accedere ai dati che derivano dai cookies. 

Di tanto in tanto ATVO S.p.A. potrebbe utilizzare parti terze fornitrici di servizi per analisi di 

mercato e controlli qualità. I dati derivanti dai cookies inseriti da parti terze potrebbero essere 

accessibili a tali parti terze, che li manterranno strettamente anonimi e li tratteranno nel pieno 

rispetto delle misure di sicurezza previste dall’informativa privacy pubblicata sul sito www.atvo.it 

 



ATVO S.p.A. controlla il mio comportamento online?  

No. ATVO S.p.A. analizza a fini statistici il comportamento degli utenti solo all'interno dei nostri 

siti web. 

 

Come posso modificare le preferenze relative ai cookies? 

Dalle impostazioni del tuo browser (Internet Explorer, Safari, Firefox, Chrome ecc…) potrai 

stabilire quali sono i cookies che desideri ricevere e quali no. Per sapere dove puoi trovare 

suddette impostazioni, utilizza il tasto Help del tuo browser. 

Tieni presente che alcuni cookies, se rifiutati, potrebbero impedire il corretto funzionamento del 

nostro sito web. Nota inoltre che utilizzare la funzione opt-out da una rete pubblicitaria non 

significa che non riceverai più pubblicità, o che non sarai più soggetto ad analisi di mercato. 

La seguente tabella riporta i cookies utilizzati nei siti web di ATVO S.p.A., le informazioni ottenute 

dai cookies e il loro scopo: 

 

COOKIES  INFORMAZIONI TRATTATE SCOPO 

Tecnici Sessione utente, dettagli 

profilo, prenotazioni. 

Gestione e manutenzione degli 

accessi della sessione utente, 

personalizzazione della 

navigazione e bilanciamento 

del carico. 

Analitici: 

(p.e. Google Analytics, 

Omniture, Tealium…) 

Siti Web visitati, frequenza, 

numero e ricorrenza delle 

visite, durata della navigazione, 

ricerche effettuate, link in cui si 

è entrati, browser utilizzato, 

operatore che fornisce il 

servizio, località collegata 

all'indirizzo IP. 

Misurazione ed analisi della 

navigazione dell'utente, 

monitoraggio ed analisi del 

comportamento dell'utente, 

creazione di profili di 

navigazione di utenti anonimi, 

integrazione di miglioramenti 

basati sull'analisi dei dati di 

utilizzo degli utenti. 

 
 

 


